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l:m “k Gemeinsamer Veranderungsprozef

Wandel der Fuhrungskraft Wandel der Mitarbeiter
Mitgestalter
» Ziele vereinbaren » Herausforderungen annehmen
* Verantwortung delegieren » _Entscheidungskompetenz nutzen
* Vertrauen férdern * Teamgeist férdern
« Hilfe zur Selbsthilfe * Rickmeldung an Vorgesetzten
* Gruppenprozesse anstolten « Eigeninitiative
* Freirdume schaffen * Mut, zu Fehlern zu stehen
‘ * Impulse fir Veranderungen geben
“ Potentiale nutzen Potentiale nutzen
EHarnisch | durch Neugestaltung durch mehr
der Einbindung
Coaching Fuhrungsprozesse
Organisations- -
entwicklung Durch offene Zusammenarbeit zu mehr
Training
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Coaching

Fuhrungsgesprache

Fuhrungsleitsatze
entwickeln und in

Fuhrungsgesprachen

Geschaftsleitung
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Ziele:

mit allen

FUhrungskraften
und

Mitarbeiter:

- die Optimierung der Zusammenarbeit zwischen Fuhrungskraft und Mitarbeitern auf

der
Grundlage der Fuhrungsleitsatze = Teamentwicklung

- ein offener und vertraulicher Dialog

organisations- - RUuckmeldungen auf der Basis von Selbst- und Fremdeinschatzung/Feedbackkultur

entwickluni

Training

- Zielvereinbarungen/Aktionsplan zur Verbesserung der Zusammenarbeit



Q Exemplarischer Ablauf der Fuhrungsgesprache

l:menk < BegruBung und Ziele des Gespraches
Ny g g g

FUhrungskraft und Moderatorin

< Die Leitsatze werden vorgestellt und konkretisiert
FUhrungskraft, Mitarbeiter, Moderatorin

< Selbst- und Fremdeinschatzung bezogen auf die

Leitsatze FOhrungskraft - Selbsteinschatzung

Mitarbeiter - Fremdeinschatzung
< Feedbackregeln erlautern
< Fuhrungskraft prasentiert sein Ergebnis
llﬂM < Mitarbeiter-(gruppe) prasentiert inr Ergebnis
o < Feedbackrunde:

Gemeinsamkeiten - Abweichungen, Beispiele, Mallhahmen

Coaching

< Zielvereinbarung und follow up Termin

Organisations-
entwicklung

Training 3 AbSChIUBintZIiCht
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Coaching

Organisations-
entwicklung

Training

Zielvereinbarung

Verbesserung von Zusammenarbeit und Fuhrung

Zielvereinbarung als Ergebnis des Filhrungsgespraches

Welche(s) personliche Ziel nehmen Sie sich als Fuihrungskraft vor? Teilnehmer:

Welche konkrete MalRnahmen ergreifen Sie dazu?

Welche Unterstitzung geben lhnen dabei lhre Mitarbeiter ?

Followup

Unterschrift Fihrungskraft Datum Unterschrift Mitarbeiter



l:nla“k Aktueller Stand der Umsetzung der Fiihrungsleitsdtze IO/Zk)OO
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ElHarnisch Folgende Fiihrungsgesprdche wurden
— durchgefiihrt O
Organisation sind noch offen O

Training



M Harnisch |

Coaching

Organisations-
entwicklung
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Followup Termine!

Damit dieses Mitarbeiter-Feedback keine ,Eintagsfliege bleibt und Fuhrungskrafte
und Mitarbeiter die beschlossenen Verbesserungsmalinahmen und deren Umsetzung
ernst nehmen, finden follow up Termine statt.

Durch die follow up Termine konnen die Mitarbeiter Vertrauen in diese Feedback-
Gesprache und in die Fuhrungskrafte entwickeln und Vorbehalte werden abgebaut.
Das Feedback an die Vorgesetzten wird offener und direkter.

FUhrung und Zusammenarbeit wird somit zum kontinuierlichen Verbesserungs- - und
Lernprozel}.

Ablauf dieser follow up Gesprache :

Kontrolle der Zielvereinbarung und neue Zielvereinbarung mit externer Moderation.

Weitere Planung:

Der Fuhrungskreis trifft sich zu einer Halbtagesveranstaltung.

1. Prasentation der Ergebnisse der FUhrungsgesprache;

2. Zusammenfassung der Zielvereinbarungen - Feedback der externen
Moderatorinnen

3. Neue Vereinbarungen und Fortbildungsangebot fur FUhrungskrafte



