
Erfolgsfaktor Soft Skills

Die Fähigkeiten der "Emotionalen Intelligenz" im beruflichen/im Fuhrungsalltag 
nutzen

AufderGrundlagedesModellsderEmotionalenIntelligenz(D.Goleman)reflektierenSie
IhreStärkenundSchwächen,bekommenFeedbacksowieImpulseundAnregungenNeues
auszuprobierenundinIhrenArbeitsalltagzuintegrieren.Die"EmotionalenIntelligenz"ist
einModellfurSelbstmanagementunddieeffektivereGestaltungvonBeziehungenim
Arbeitsalltag.

Emotionale Intelligenz ist die Fähigkeit, unsere eigenen Gefuhle und die anderer zu 
erkennen, uns selbst zu motivieren und gut mit Emotionen in uns selbst und in unseren 
Beziehungen umzugehen. 

NachGolemansetztsichdieemotionaleIntelligenzausfunfKomponentenzusammen:
Selbstreflexion, Selbstvertrauen, Selbstkontrolle, Motivation, Empathie, Soziale 
Kompetenz.
DieerstendreiKomponentenbetreffendieFähigkeitzumSelbstmanagement.
EmpathieunddiesozialeKompetenzsindFähigkeitenmitanderenMenschenumzugehen.

Methoden:
KurzeTheoriebeiträge,ErfahrungsbezogenesLernen,CoachinginderGruppe,Übungen
zurPersönlichkeitsentwicklung

Inhalte:
AnhandvonÜbungenundIhrenberuflichenAlltagsituationenreflektierenSieindiesem
SeminarIhreStärkenundSchwächeninBezugaufIhreemotionaleIntelligenzund
bekommenFeedback,sowieImpulseundAnregungenNeuesauszuprobieren.

ZeitlicherUmfang:2,5bis3Tage
Teilnehmerbegrenzungbei1Trainer:6-10Personen
Zielgruppe:MitarbeiterInnen/FuhrungskräfteausallenBereichen


