
Information aller Betroffenen
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Planung von PE- Maßnahmen 
Schulungsplan erstellen

Information und Vereinbarung von 
Qualifikationszielen mit den Mitarbeitern

Durchführung der Qualifikations-
/Schulungsbedarfs-Analyse , Abgleich 
Soll – und Ist Profil

Strategische Anforderungen 
an die Qualifikation der MA

Konsequenzen und Ziele für die PE, 
weiteres Vorgehen

Human Resource Management Prozess :
Die Optimierung und Systematisierung der Qualifikationsmatrix

(Beispiel: Vorgehen in einer mittelständischen Firma 2005-2006 )

Information, Diagnose, Bestandsaufnahme
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